
                              Новогодняя емейл-кампания. 

  Как не опоздать к праздничному столу? 

Спикер: Наталья Семагина  



Новогодняя емейл-кампания — это отдельная ветка 
взаимодействий вас и вашего подписчика. К ней вы 
должны готовиться так же тщательно, как ко встрече 
Нового года с вашими родными и близкими.  
 
Украсить дом, приготовить самые вкусные блюда 
и не забыть про «короля» стола — НОВОГОДНИЙ 
ТОРТ. Тот самый, что мама в детстве пекла только 
на Новый год, а вы с таким нетерпением его ждали. 
У меня это был… МЕДОВИК. 



Месим тесто и выпекаем коржи 
 
Самое сложное — это начало. Открыть холодильник 
и найти в нём все составляющие: подготовить идею, 
определить количество касаний с подписчиком, 
вычислить сегмент, которому мы будем отправлять 
письма, убедиться, что ничего не забыли. Начать 
месить тесто и обязательно пустить по всей кухне 
снежную вьюгу из муки.  
 



Месим тесто и выпекаем коржи 
Определяемся с основными составляющими новогодней кампании 

 отборные яйца — 2 шт. (выбираем сегмент получателей), 

мёд — 2 столовых ложки (определяемся с подарками), 

сахар — 200 г. (дорабатываем корзину), 

мука — 300–500 г., 

сливочное масло — 100 г.,  

сода — 1 чайная ложка (без горки). 

9 коржей диаметром 21 см выпекаем в духовке 3–5 мин., до румяности 

(определяемся с количеством писем). 



Месим тесто 
Сахар — 200 г. (дорабатываем корзину) 

  

Зачем? 
- 73,6 %  пользователей не завершают покупку, 

- 45 % пользователей используют корзину как склад для хранения идей и подарков, 

- от 3 до 11 % пользователей совершают покупки с брошенных корзин. 



Как? 
Задача: мотивируем завершить заказ Задача: напоминанием о списке покупок 

Условие: у вас нет цепочки 
«Брошенная корзина» 

Условие: вы обладатель цепочки 
«Брошенная корзина» 

3 письма  
Добавьте корзине функционал 
«Отправить список покупок на почту»* 
Таким образом подписчик может рассказать близким 
о том, что он хочет получить к празднику, или 
сохранить карточку подобранных подарков для 
родных у себя в почте. 

72 часа  

В третьем письме попробуйте  дать 
скидку. Они дают на 26 % больше 
покупок, чем письма без скидок. При 
этом OR и CTR будут одинаковыми.  

Месим тесто 
Сахар — 200 г. (дорабатываем корзину) 

  



Напоминаем о списке покупок. Пример: eEbags.com 

Месим тесто 
Сахар — 200 г. (дорабатываем корзину) 

  



Выпекаем коржи 
3–5 минут, до румяности (определяемся с количеством писем)  

Зачем? 
- получить ощутимую прибыль, 

- определить оптимальное расписание. 

 

Как? 
- Listrak рекомендует начинать новогоднюю серию писем уже в ноябре. Примерно 
25 числа уже можно дать старт новогодней распродаже и новогоднему настроению. 
При этом последнее письмо стоит отправить 29–30 декабря. 

- оптимальное число отправляемых сообщений в предпраздничную неделю — 
от 3-х до 4-х. 



Выпекаем коржи 
3–5 минут, до румяности (определяемся с количеством писем)  

«Ставим в духовку» в ноябре. 



«Ставим в духовку» в ноябре. Пример: dostavka.ru 

Subject Line: 

Хо-хо-хо! Главная распродажа года уже здесь! 

Метрики письма: 

OR = 21 %, CTR = 17 %, Unsb = 0,2 % 
против стандартных 
OR = 16 %, CTR = 13 %, Unsb = 0,3 % 

 

 
 

 

Стимулируем: праздничное настроение и желание 
покупать за счёт новогодней атрибутики и «вкусных» 
подарков. 
День отправки: 27 ноября. 

Выпекаем коржи 
3–5 минут, до румяности (определяемся с количеством писем)  



«Вынимаем из духовки» в конце декабря. Пример: lingualeo.ru 

Subject Line: 

Рождественские истории от Лео. 

Метрики письма: 

OR = 55 %, CTR = 22 %, Unsb = 0,09 % 
против стандартных 
OR = 30 %, CTR = 16 %, Unsb = 0,12 % 

 

 
 

 

Стимулируем: только праздничное настроение за счёт 
тематического урока, новогоднего оформления письма 
и приятной истории. 
День отправки: 29 декабря. 

Выпекаем коржи 
3–5 минут, до румяности (определяемся с количеством писем)  



Взбиваем крем 
 
Крем — это одна из самых вкусных составляющих торта. А особенно он 
вкусен в тот момент, когда вы его готовите и слизываете последнюю каплю 
из миски. А потом этот крем пропитывает ваш тортик, чтобы он получился 
самым сочным на свете. Так, например, медовик должен пропитываться 
12 часов. 
 
Письма также должны быть сочными и вкусными: только тогда подписчик 
захочет их прочитать до последней строчки. Позаботьтесь о контенте 
заранее, сделайте его продающим и в то же время пронизанным 
новогодней сказкой и заботой о вашем подписчике.  
 
 



сливочное масло — 300 г, 

сгущённое молоко (варёное) — 1 банка. 

 

Взбить сливочное масло комнатной температуры и сгущённое молоко до 

однородной массы. 

Взбиваем крем 
Разрабатываем интересный контент (подарки, поздравления, скидки) 



Что писать: это может скидка на ваши товары, просто поздравление или бесплатная чашечка кофе 
каждому посетителю кафе. Все зависит от дня, когда вы отправляете ваше сообщение, — и от того, 
в какой из слоёв вашего торта этот «крем» попадёт. 

Взбиваем крем 
Разрабатываем интересный контент (подарки, поздравления, скидки) 



Пример: lingualeo.ru 

Subject Line: 

Новогодние подарки от Лео!  

Золотой статус за 399 рублей! 

Метрики письма: 

OR = 25 %, CTR = 10 %, Unsb = 0,1 % 

 

 
 

 

Что писать: подари знания себе или своим близким. 
День отправки: 27 декабря. 

Взбиваем крем 
Разрабатываем интересный контент (подарки, поздравления, скидки) 



Украшаем 
 
Угощение должно быть подано в самом аппетитном виде. 
Положите торт на красивое блюдо, посыпьте сверху шоколадом или 
орехами — пусть у всех слюнки текут от одного только взгляда! 
 
Не лишайте ваших подписчиков удовольствия видеть в их почтовом 
ящике самые красивые и самые яркие письма! 
Добавьте вашей новогодней кампании уникального дизайна 
и неповторимости ощущений. 



горсть грецких орехов,  

замороженный шоколад. 

Украшаем 
Придаём аппетитный вид письмам (уникальный, захватывающий 
дизайн) 



Украшаем 
Придаём аппетитный вид письмам (уникальный, захватывающий 
дизайн) 

Как украсить: вы можете сделать специальную фотографию для письма или нарисовать креатив, 
а может, просто поставите фото вашего товара. Самое главное — ваше новогоднее письмо должно быть 
уникальным и выделяться из общей массы похожих писем с поздравлениями. 



Украшаем 
Придаём аппетитный вид письмам (уникальный, захватывающий 
дизайн) 

Уникальность — вот что выделит вас из общей массы. Опасайтесь повторений и похожести писем. 



Пример: 4lapy.ru 

Subject Line: 

Подарок для питомца на Новый год! 
От 179 рублей. 

Метрики письма: 

OR = 97 %, CTR = 25 %, Unsb = 0,5 % 

 

 
 

 

Как украсить: письмо подано как мысли ваших любимых 
питомцев и мечты о том, что они хотели бы получить 
в подарок от вас на Новый год. Помните про них в эти 
праздничные дни   
День отправки: 20 декабря. 

Украшаем 
Придаём аппетитный вид письмам (уникальный, захватывающий 
дизайн) 



Так же как и приготовление новогоднего торта, 
подготовка емейл-кампании требует времени, 
аккуратности и кропотливой работы, ведь без этого 
ваше угощение никто не захочет съесть, 
а отправленные письма — не будут открыты. 
 
Готовьте новогоднюю кампанию как для себя — 
и получайте заслуженные результаты и улыбки 
ваших подписчиков! 



И помните: работа работой, 
но не опоздайте к праздничному столу 
к своим родным и близким! 



Спасибо за внимание! 

Наталья Семагина 
Директор по работе с клиентами 
 
+7 (910) 624–37–73 
natalya.semagina@emailmatrix.ru 
  
      natalya.semagina 
 
      facebook.com/natalya.semagina 


