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Чем отличается дизайн
веб-страницы от письма
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Особенности  вёрстки

Сайт – блоков. 

Письмо – таблица. 
Наложения визуальных блоков 
недопустимы.

Дизайн веб-страницы vs. дизайн письма



Outlook не поддерживает 
наложения фонов.
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Размер письма
Ширина контента – 600px.

Общий фон любого размера:
- изображение;
- паттерн;
- цвет.
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Контент 600px + тень Тень не отображается Отделение тела письма 
от фона
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Размер письма
Ширина контента – 1200px.

Прорабатывается отображение:
- full screen;
- стандартная ширина;
- мобильная версия.
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Структура письма
Модульная сетка 2, 3 или 4 столбца.
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Динамика
GIF-анимация.

НО! 
Outlook не воспроизводит.

Дизайн веб-страницы vs. дизайн письма



Нover-эффекты 
Если не поддерживается - статичный 
элемент.

НО! 
На телефоне не работает независимо 
от клиента, т.к. нет события.
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Динамика



Иконки и логотипы - в вектор (Retina).
Другая графика- в 2 р. больше.

НО!
Background - Retina

CSS-свойства масштабирования фона 
не работает в некоторых клиентах.
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Графика



Блочное перестроение 
внутренних элементов.

Адаптация «резиновых» 
макетов

Адаптация с помощью 
медиазапросов
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Адаптация 
под мобильные    
устройства
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Позволяют применять различные стилевые 
свойства в зависимости от конкретных 
характеристик устройства.
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Адаптация 
под мобильные    
устройства
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Адаптация с помощью 
медиазапросов

- Yandex

+ Приложения mail на iOS и Android, Gmail, Mail.ru, 
Outlook и Yahoo.



Общая таблица поддерживаемых свойств CSS в различных почтовых клиентах



Ширина письма относительная (%),  
ограничения max и min размер. 

Письмо подстраивается 
под ширину устройства.
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Адаптация «резиновых» 
макетовАдаптация 

под мобильные    
устройства
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Письмо – таблица. 
Наложения визуальных блоков недопустимы.
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1. Особенности вёрстки

Ширина контента – 600px.
Ширина контента – 1200px.

2. Размер

Модульная сетка 2, 3 или 4 столбца.

3. Структура

GIF-анимация (исключение Outlook), CSS не везде.

4. Динамика

Retina всё кроме Background.

5. Графика

Медиазапросы:
применение стилевых свойств в зависимости
от конкретных характеристик устройств.

6. Адаптация

«Резиновая» с блочным перестроением:
ширина письма относительная (%),  max и min. 



Основные правила
емейл-дизайна



Основные правила емейл-дизайна

а. Масштабирование

b. Отсечение

c. Перестроение
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Способы адаптации 
резиновых макетов



Основные правила емейл-дизайна

a1/3

Масштабирование
Элемент(картинка) сжимается, 
подстраиваясь под ширину контента.

НО!
При уменьшении в два раза 
надписи, детали и кнопки должны 
быть достаточно крупными.
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Основные правила емейл-дизайна

b1/3

Отсечение
Часть элемента (фона) отсекается 
и становится невидимой для пользователя.

НО!
Вся важная информация и графика –
на одной из половин или по центру (300px).
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Основные правила емейл-дизайна

Любой контент (фон, текст, картинка) 
расположен в двух соседних ячейках 
одной строки. 
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Перестроение



Основные правила емейл-дизайна

Если ячеек в строке больше 2-х, 
то перестроение происходит
в несколько шагов.

Сначала перестраивается крайняя 
ячейка, затем следующая с той 
же стороны и так далее.
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Основные правила емейл-дизайна

Нужно позаботиться о запасе 

фона в высоту.

c1/3

Перестроение
+ отсечение



Основные правила емейл-дизайна
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Шрифты
Шрифты, отсутствующие в системе 
пользователя, будут заменены на один 
из стандартных.

Основной контент, промокоды, номера 
телефонов – стандартные шрифты.



Основные правила емейл-дизайна

Альтернативные шрифты = изображения

НО!
Письмо из картинок без текстовой 
части может восприниматься 
провайдером как спам.
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Шрифты



Основные правила емейл-дизайна
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Границы
При перестроении высота блока 
увеличивается, а «художественная» рамка 
верстается методом множественного 
её повторения по вертикали.

Рамка должна быть зациклена.



- Масштабирование;

- Отсечение;

- Перестроение.

Основные правила емейл-дизайна

1. «Резиновая» адаптация

Элемент сжимается. Детали и кнопки 
должны быть достаточно крупными.

2. Шрифты

Рамка должна быть зациклена.

3. Границы

Вся важная информация и графика –
на одной из половин или по центру (300px).

Перестроение контента, расположенного 
соседних ячейках одной строки. 

Отсутствующие шрифты будут заменены на один 
из стандартных.

Основной контент, промокоды, 
номера телефонов – стандартные шрифты.

Альтернативные шрифты = изображения.
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Почему Pinterest не всегда хорошо

Латиница



Почему Pinterest не всегда хорошо

Кириллица



Вопросы



Домашнее задание
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